CASA DI CURA PRIVATA

POLICLINICO SAN MARCO S.p.A.

INFORMATIVA ALL’UTENZA
MISURE DI PREVENZIONE DIFFUSIONE COVID 19
SERVIZIO POLIAMBULATORIALE

L’accesso alle prestazioni presso i Poliambulatori (visite o trattamenti specialistici)
¢ subordinato alle seguenti regole di comportamento obbligatorie al fine di
tutelare la salute di tutti

Grazie a questi comportamenti Proteggi te stesso e gli altri

1- Sipuo accedere al servizio solo su appuntamento

2- Informazioni e chiarimenti sono forniti telefonicamente, via mail o attraverso il sito
internet della struttura (centralino 041.5071611, Centro Unico Prenotazioni 800012806,
Punto Infermieristico 041.5071626, Caposala 041.5071624)

3- Presentarsi all’appuntamento al massimo 15 minuti prima dell’orario assegnato (in caso
contrario le verra chiesto di attendere fuori della sala d’attesa al fine di evitare

assembramenti)

4- Verrarilevata la temperatura corporea ad ogni accesso. La invitiamo a non recarsi in
struttura qualora abbia febbre superiore a 37.5 o qualsiasi sintomo da raffreddamento

5- In caso di anziani, disabili, minori o soggetti con difficolta linguistiche ¢ consentito
I’accesso anche ad un accompagnatore per il quale valgono le stesse regole dell’utente

6- Indossare una mascherina chirurgica coprente naso e bocca per tutta la permanenza in
struttura (visita o trattamento)

7- Indossare guanti o provvedere al lavaggio delle mani al momento dell’arrivo e prima di
lasciare il servizio

8- Accomodarsi in sala d’attesa nei posti indicati ¢ rispettare la distanza di almeno un
metro tra i presenti

9- Seguire il percorso di entrata ed uscita indicato a terra
10- Non portare con sé riviste, giornali, libri o comunque non lasciarli sui tavoli
11- Essere puntuali e non trattenersi oltre I’orario assegnato (per evitare assembramenti)

Tutto il personale ringrazia per la collaborazione
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